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ESTUDIO SOBRE LAS CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS DEL 
ESTUDIANTADO DE LA UNIVERSIDAD DE MURCIA 

CUESTIONARIO 

Buenos días/tardes. La Universidad de Murcia está realizando encuestas sobre las principales 
preocupaciones y necesidades de sus estudiantes. Estas encuestas permitirán mejorar la atención 
a todas las personas que estudian en la Universidad de Murcia. Por este motivo, solicitamos su 
colaboración y se la agradecemos anticipadamente. Este teléfono ha sido seleccionado al azar 
mediante métodos aleatorios. Le garantizamos el absoluto anonimato y secreto de sus respuestas 
en el más estricto cumplimiento de las leyes sobre secreto estadístico y protección de datos 
personales.  

 

¿Es usted actualmente estudiante de la Universidad de Murcia? 

1. Sí. 
2. No. -> Fin de la entrevista y agradecimiento.  

 

¿Podría decirme, por favor, en qué facultad o centro estudia? (Entrevistador/a, si no corresponde 
con la facultad o centro que buscamos, fin de la entrevista y agradecimiento). 

• Facultad de Bellas Artes. 
• Facultad de Biología. 
• Facultad de Ciencias del Deporte. 
• Facultad de Ciencias del Trabajo. 
• Facultad de Ciencias Sociosanitarias. 
• Facultad de Comunicación y Documentación. 
• Facultad de Derecho. 
• Facultad de Economía y Empresa. 
• Facultad de Educación. 
• Facultad de Enfermería. 
• Facultad de Filosofía. 
• Facultad de Informática. 
• Facultad de Letras. 
• Facultad de Matemáticas. 
• Facultad de Medicina. 
• Facultad de Óptica y Optometría. 
• Facultad de Psicología. 
• Facultad de Química. 
• Facultad de Trabajo Social. 
• Facultad de Veterinaria. 

V1.- Sexo 

(Entrevistador/a: Anotar sin preguntar. Una respuesta) 

1. Hombre. 
2. Mujer. 
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V2.- ¿Podría decirme cuál es su edad, por favor? 

(Entrevistador/a: Una respuesta. Anotar la edad exacta con números. Continuar si corresponde 
por cuota) 

Anotar la edad exacta: _________ 

 

BLOQUE I: CARACTERÍSTICAS ACADÉMICAS  

V3.- Para comenzar, ¿cuál de las siguientes frases describe mejor su situación actual como 
estudiante de la Universidad de Murcia? Entrevistador/a, leer respuestas y anotar.  

1. Soy estudiante a tiempo completo. 
2. Soy estudiante a tiempo parcial.  

9 No contesta (NO LEER). 

V4.- ¿Le importaría decirnos, por favor, el nombre del Grado en el que está matriculado/a 
actualmente? (Abierta precodificada, entrevistador/a, no sugerir) 

_______ 

1. Administración y Dirección de Empresas.  
2. Bellas Artes. 
3. Biología. 
4. Bioquímica. 
5. Biotecnología. 
6. Ciencia e Ingeniería de Datos. 
7. Ciencia y Tecnología de los Alimentos. 
8. Ciencia y Tecnología Geográficas. 
9. Ciencias Ambientales. 
10. Ciencias de la Actividad Física y del Deporte. 
11. Ciencias Políticas, Gobierno y Administración Pública. 
12. Comunicación Audiovisual. 
13. Comunicación y Medios. 
14. Criminología. 
15. Derecho. 
16. Economía. 
17. Educación Infantil. 
18. Educación Primaria. 
19. Educación Social. 
20. Enfermería. 
21. Estudios Franceses. 
22. Estudios Ingleses. 
23. Farmacia. 
24. Filología Clásica. 
25. Filosofía. 
26. Física. 
27. Fisioterapia. 
28. Geografía y Ordenación del Territorio. 
29. Gestión de Información y Contenidos Digitales. 
30. Historia. 
31. Historia del Arte. 
32. Información y Documentación. 
33. Ingeniería Informática. 
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34. Ingeniería Química. 
35. Lengua y Literatura Españolas. 
36. Logopedia. 
37. Marketing. 
38. Matemáticas. 
39. Matemáticas + Ingeniería Informática. 
40. Medicina. 
41. Nutrición Humana y Dietética. 
42. Odontología. 
43. Óptica y Optometría. 
44. Pedagogía. 
45. Periodismo. 
46. Psicología. 
47. Publicidad y Relaciones Públicas. 
48. Química. 
49. Relaciones Internacionales. 
50. Relaciones Laborales y Recursos Humanos. 
51. Seguridad. 
52. Sociología. 
53. Terapia Ocupacional. 
54. Trabajo Social. 
55. Traducción e Interpretación. 
56. Turismo. 
57. Veterinaria. 
58. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 

Grado en Administración y Dirección de Empresas y Grado en Derecho. 
59. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 

Grado en Ciencias de la Actividad Física y del Deporte y Grado en Nutrición Humana y 
Dietética. 

60. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Criminología y Grado en Seguridad. 

61. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Educación Infantil y Grado en Educación Primaria (Mención en Recursos 
Educativos para la Escuela y el Tiempo Libre). 

62. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Educación Infantil y Grado en Educación Primaria (Mención en Recursos 
Educativos para la Escuela y el Tiempo Libre) –ISEN-.  

63. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Educación Primaria (Mención en Educación Física) y Grado en Ciencias de la 
Actividad Física y del Deporte. 

64. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Matemáticas y Grado en Física. 

65. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Matemáticas y Grado en Ingeniería Informática. 

66. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Periodismo y Grado en Información y Documentación. 

67. Programa Académico de Simultaneidad de Doble Titulación con Itinerario específico de 
Grado en Química y Grado Ingeniería Química. 
 

99 No contesta (NO LEER). 

 



 4 

V5.- ¿Y en qué curso se encuentra? Si tiene asignaturas de diferentes cursos, indique el curso del 
que tiene el mayor porcentaje de créditos matriculados (Entrevistador/a, esperar respuesta y 
anotar).  

1. Primero. 
2. Segundo.  
3. Tercero. 
4. Cuarto. 

9 No contesta (NO LEER). 

V6.- Respecto a su situación previa a entrar en la Universidad de Murcia, ¿su primer año en la 
universidad fue…? (Entrevistador/a, leer respuestas y anotar).  

1. Justo tras acabar Bachillerato y superar la prueba de acceso.  
2. Justo tras acabar una Formación Profesional de Grado Superior y superar la prueba de 

acceso o acceder directamente.  
3. Tras un periodo breve de tiempo en el que no estuvo estudiando. 
4. Tras un periodo extenso de tiempo en el que no estuvo estudiando. 
5. Otras respuestas (NO LEER). 

9 No contesta (NO LEER). 

 

BLOQUE II: CARACTERÍSTICAS SOCIOECONÓMICAS  

V7.- ¿Ha interrumpido oficial o extraoficialmente su grado universitario durante al menos dos 
cuatrimestres consecutivos en algún momento? 
 

1. Sí. FILTRO à V8. 
2. No. 
9. No contesta (NO LEER).  

 

V8.- (Solo los que han respondido «sí» en V7) ¿Cuál o cuáles fueron las razones por las que 
interrumpió al menos dos cuatrimestres consecutivos sus estudios universitarios? 
(Entrevistador/a: no sugerir. Respuesta espontánea, esperar respuesta y anotar) 

1. Dificultades financieras. 
2. Problemas familiares. 
3. Motivos relacionados con el trabajo.  
4. Motivos de salud física.  
5. Motivos de salud mental.  
6. Falta de motivación con mis estudios.  
7. Problemas de adaptación o falta de apoyo.  
8. Otras causas. 
9 No contesta (NO LEER). 
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V9.-  ¿En qué vivienda y con quién reside durante el curso académico? (Entrevistador/a: no 
sugerir. Respuesta espontánea, esperar respuesta y anotar).  

1. Con sus padres en la vivienda familiar habitual.  
2. Con otros familiares.  
3. En una vivienda alquilada por varias personas. 
4. En una vivienda alquilada en solitario.   
5. En una vivienda propiedad de sus padres o de otros familiares, pero diferente de la 

vivienda familiar. 
6. En una residencia universitaria o colegio mayor. 
7. Otras respuestas.  
9 No contesta (NO LEER). 
 
 

A continuación, voy a realizarle una serie de preguntas de carácter personal sobre su situación 
económica. Le ruego que responda con total sinceridad. A partir de sus respuestas se van a 
elaborar planes para la mejora de las condiciones socioeconómicas de los estudiantes de la 
Universidad de Murcia. Además, le recuerdo que todas sus respuestas son totalmente anónimas.  
 
 
V10.- ¿Ha recibido durante el presente curso académico algún tipo de beca o ayuda para pagar 
su matrícula universitaria?  
 

1. Sí. FILTRO à V10.1. 
2. No. IR A àV13. 
3. No, pero me beneficio de alguna bonificación en el coste de mi matrícula (bonificación 

para familias numerosas, discapacidad, víctimas del terrorismo, huérfanos de 
funcionarios civiles o militares, matrículas de honor y premios en estudios). IR A àV13. 

9 No contesta (NO LEER).  
 
 
V10.1. ¿Y de qué beca o ayuda se trata? (Entrevistador/a, leer respuestas y anotar).  

 
1.  Beca para estudiantes universitarios del Ministerio de Universidades. FILTRO à V11. 
2.  Ayudas propias al estudio de la Universidad de Murcia.  FILTRO à V11. 
3.  Ayuda de la Oficina de Atención Social de la Universidad de Murcia. 
4.  Becas o ayudas de otro tipo de instituciones (NO LEER). 
 
9. No contesta (NO LEER). IR A à V14.  
 
 
V11.- ¿Considera que la beca o ayuda que recibe es suficiente para afrontar sus gastos como 
estudiante? 
 

1. Sí. 
2. No. FILTRO à V12. 
9. No contesta (NO LEER). 
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V12.- De entre las siguientes opciones que le voy a leer, ¿para cuál cree que se debería aumentar 
la cuantía de las becas y ayudas al estudio que actualmente se dan? (Entrevistador/a, leer 
respuestas y anotar).  
 

1. Financiar el coste de las asignaturas suspensas en segunda matrícula. 
2. Aumentar el importe destinado a cubrir los gastos de alojamiento (alquiler).  
3. Aumentar el importe destinado a cubrir los gastos de desplazamiento.  
4. Otras cuestiones (NO LEER), indicar cuáles___________________ 
8. No sabe (NO LEER). 
9. No contesta (NO LEER). 

 
 

V13.- ¿Y por qué no se ha podido beneficiar de ningún tipo de beca o ayuda? (Entrevistador/a, 
esperar respuesta y anotar).  
 
1.    Por no cumplir con los requisitos económicos y/o patrimoniales exigidos en las convocatorias.  
2.    Por no cumplir con los requisitos académicos exigidos en las convocatorias. 
3.    Porque no realicé la solicitud a tiempo. 
4.    Porque desconocía la existencia de la convocatoria de becas del Ministerio o de las ayudas  
propias de la Universidad de Murcia.  
5. Otras razones. 
8. No sabe (NO LEER). 
9. No contesta (NO LEER). 
 
 
V14.- Durante el período lectivo, ¿quién financia la mayor parte de sus gastos personales? 
(Entrevistador/a, no sugerir. Esperar respuesta y anotar. Si son varios, anotar la categoría que 
más aporte).  
 

1. Usted mismo/a.  
2. Su pareja/cónyuge. 
3. Sus padres o tutores legales. 
4. Otros familiares (hermanos, abuelos, etc.). 
9. No contesta (NO LEER). 

 
V15.- ¿Y cuál es el tipo gasto al que más recursos destina mensualmente? (Entrevistador/a, no 
sugerir.  Esperar respuesta y anotar). 

1. Transporte. 
2. Teléfono. 
3. Alimentación. 
4. Luz y agua. 
5. Salidas y ocio. 
6. Ropa. 
7. Material escolar, libros y otras necesidades relacionadas con el ámbito académico.  
8. Vivienda. 
9. Otros. 
99 No contesta (NO LEER). 
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V15.1. ¿Y en segundo lugar? (Entrevistador/a, no sugerir.  Esperar respuesta y anotar).  
 

1. Transporte. 
2. Teléfono. 
3. Alimentación. 
4. Luz y agua. 
5. Salidas y ocio. 
6. Ropa. 
7. Material escolar, libros y otras necesidades relacionadas con el ámbito académico.  
8. Vivienda. 
9. Otros. 
99. No contesta (NO LEER). 

 
 
V16.- ¿Con qué frecuencia acude a clase? (Entrevistador/a, leer respuestas y anotar) 

1. Todos los días a todas las clases.  
2. Todos los días a la mayor parte de las clases. 
3. Todos los días solo a algunas clases. 
4. Solo algunas veces por semana. 
5. Casi nunca.  
6. Nunca.  

9.No contesta (NO LEER).  

 

V17. ¿Y por qué motivo no acude regularmente a las clases presenciales? (Entrevistador/a, no 
sugerir. Esperar respuesta y anotar).  

1. Las conexiones de transporte público no encajan bien con el horario de las clases o son 
insuficientes (problemas de movilidad). 

2. No puede permitirse económicamente el coste de desplazarse con regularidad (problemas 
económicos).  

3. Tiene que cuidar a un familiar o tiene otras responsabilidades familiares.  
4. Por motivos laborales. 
5. Problemas de salud mental. 
6. Problemas de salud física. 
7. Otros motivos. 

9 No contesta (NO LEER). 
 

V18.- En una escala del 1 al 5, en la que 1 significa «no estar experimentando en absoluto 
dificultades financieras que interfieran negativamente en los estudios» y el 5 significa «estar 
experimentando actualmente dificultades financieras muy serias que dificultan los estudios», 
¿dónde se sitúa Usted?  

8 No sabe (NO LEER). 
9 No contesta (NO LEER). 
 
 
 
 
 
 
 

FILTRO à V17 
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V19.- ¿Considera que tiene capacidad para afrontar gastos imprevistos, de más de 650 euros, por 
sus propios medios o bien con ayuda de algún familiar? 

1. Sí. 
2. No. 
8. No sabe (NO LEER). 
9. No contesta (NO LEER). 
 

V20.- Durante el período lectivo, ¿tiene algún trabajo remunerado de carácter diario y regular, 
trabaja de manera puntual o los fines de semana, o no trabaja durante el periodo lectivo?  

1. Sí, tengo un trabajo remunerado de carácter diario y regular. FILTRO à V21, V22, V23. 
2. No, pero trabajo los fines de semana o de forma puntual durante el periodo lectivo. 

FILTRO à V21, V22, V23. 
3. No, no trabajo durante el periodo lectivo. FILTRO à V24. 

 
9.No contesta (NO LEER). 

 
 

V21.- (Solo estudiantes que trabajan durante el periodo lectivo) A continuación, voy a leerle una 
serie de afirmaciones sobre los motivos por los que trabaja y me gustaría que dijera cuál le 
representa más.  

1. Trabajo para financiar mis gastos personales. 
2. Trabajo para adquirir experiencia laboral. 
3. Necesito trabajar para poder costearme los estudios. 
4. Tenía un trabajo estable antes de comenzar a estudiar. 
9 No contesta (NO LEER). 
 

V22.- (Solo estudiantes que trabajen durante el periodo lectivo). En una escala del 1 al 5, donde 
el 1 significa que «no está nada relacionado» y el 5 que «está muy relacionado», ¿cómo de 
relacionado está su trabajo remunerado durante el período lectivo con el contenido de su grado 
universitario? 

9. No contesta (NO LEER). 
 

V23.- (Solo estudiantes que trabajen durante el periodo lectivo) Respecto a la conciliación entre 
su trabajo y los estudios, ¿qué prioriza usted más, sus estudios o su trabajo? 

1. Estudios. 
2. Trabajo.  
9 No contesta (NO LEER). 
 

V24.- (Solo estudiantes que no trabajan durante el periodo lectivo). Y durante los periodos 
vacacionales, tanto de verano como de Navidad o Semana Santa, es decir, durante el periodo no 
lectivo, ¿suele tener un trabajo remunerado, incluyendo las prácticas remuneradas?  

1. Sí. 
2. No. 
9 No contesta (NO LEER).  
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V25.- ¿Cuántas asignaturas ha aprobado en el último curso académico? (Entrevistador/a, leer 
respuestas y anotar). 

1. He aprobado todas las asignaturas de las que estaba matriculado. 
2. He aprobado todas las asignaturas de las que estaba matriculado menos una o dos. 
3. He suspendido más de dos asignaturas.  
9 No contesta (NO LEER).  
 

V26.- Y, en este último curso que acaba de terminar, ¿se ha matriculado en asignaturas de 
segunda, tercera o cuarta matrícula? 

1. Sí . 
2. No. 
9 No contesta (NO LEER). 
 
 

V27.- Podría indicarme, de manera aproximada, usando como máximo un decimal, ¿cuál es su 
nota media del Grado actualmente?  

____  (0-10) 

998. No sabe (NO LEER). 
999. No contesta (NO LEER). 

 

V28.- ¿Piensa realizar o ha realizado una estancia de movilidad internacional dentro de programas 
como ERASMUS o ILA? 

1. Sí. 
2. No à FILTRO V29. 
9. No contesta (NO LEER). 

 

V29.- ¿Por qué no se plantea realizar o por qué no ha decidido realizar una estancia en el 
extranjero? (Entrevistador/a, leer respuestas y anotar). 

1. Por razones económicas. 
2. Por razones personales. 
3. Por razones académicas  
4. Otras razones.  
9. No contesta (NO LEER). 

 

BLOQUE III: CARACTERÍSTICAS PERSONALES DE LOS ESTUDIANTES/ SALUD  

V30.- Sobre sus orígenes y los de su familia, ¿cuál de las siguientes frases se ajusta mejor a su 
situación? (Entrevistador/a, leer y anotar). 

1.  Sus progenitores y usted han nacido en España. 

2. Alguno de sus progenitores han nacido en otro país y usted ha nacido en España.  

3. Sus progenitores y usted han nacido fuera en España.  

9. No contesta (NO LEER). 
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V31.- ¿Nos podría decir si tiene una discapacidad, impedimento, problema de salud de larga 
duración o limitación funcional? Tenga en cuenta que un «Problema de salud de larga duración» 
describe un problema de salud que ha durado o es probable que dure mínimo 6 meses.  

1. Sí. FILTRO à V32. 
2. No. 
9. No contesta (NO LEER). 

 

V32-33.-  (Solo para estudiantes que han manifestado que sí tienen alguna discapacidad o 
impedimento) En una escala del 1 al 5, en la que el 1 significa «Nada limitado» y en la que el 5 
significa «Muy limitado» debido a su impedimento, ¿hasta qué punto se siente limitado …? 

                               Muy limitado. (1)                                                    Nada limitado (5)  
…en 
actividades 
que la gente 
normalmente 
hace? 
 
 

⚪  ⚪  ⚪  ⚪  ⚪  

…en sus 
estudios?  

⚪  ⚪  ⚪  ⚪  ⚪  

 

9. No contesta (NO LEER).  
 

 

BLOQUE IV: ANTECENDENTES FAMILIARES (CARACTERÍSTICAS DE LOS PADRES)  

V34.-  ¿Cómo definiría el hogar en el que usted ha vivido la mayor parte de su vida? Por ejemplo, 
si ha vivido con su padre y su madre, con sus padres y sus abuelos, solo con su madre o su padre, 
con sus padres separados, con padres o madres del mismo sexo, etc.  

(Entrevistador/a, no leer categorías. Esperar a que el entrevistado responda y después elegir la 
categoría que mejor refleje la respuesta).  

1. Familia nuclear (padre, madre e hijos). 
2. Familia extensa (padre, madre, hijos y otros familiares como abuelos). 
3. Familia monoparental (un único progenitor, ya sea padre o madre, con su hijo). 
4. Familia homoparental (pareja del mismo sexo e hijos). 
5. Padres separados o divorciados. 
6. Otras situaciones.  

9 No contesta (NO LEER). 
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V35-V26.- ¿Cuál es el nivel de estudios más alto que su madre/tutora legal ha alcanzado? ¿Y su 
padre/tutor legal? (Entrevistador/a: Leer respuestas y anotar).  

 Madre/tutora legal Padre/tutor legal 
1. Sin estudios. ⚪  ⚪  
2. Estudios primarios. ⚪  ⚪  
3. Estudios secundarios 

obligatorios (ESO 
terminada). 

⚪  ⚪  

4. Estudios secundarios 
postobligatorios 
(Bachillerato 
terminado). 

⚪  ⚪  

5. Formación profesional. ⚪  ⚪  
6. Estudios universitarios. ⚪  ⚪  
7. Otros estudios no 

reglados. 
⚪  ⚪  

        9 No contesta (NO LEER). ⚪  ⚪  
 

V37-V38.- ¿Y en cuál de las siguientes situaciones laborales se encuentra actualmente su 
madre/tutora legal? ¿Y su padre/tutor legal?  Entrevistador: leer. Una respuesta. En caso de dos 
situaciones, pida la principal) 

 Madre/tutora legal Padre/tutor legal 
1. Trabaja por cuenta propia. ⚪  ⚪  
2.Trabaja como funcionario o 
contratado en una 
administración pública.  

  

3.Trabaja por cuenta ajena (pero 
no en una administración 
pública). 

⚪  ⚪  

4.Está jubilado/a o es 
pensionista. 

⚪  ⚪  

5.En la actualidad está 
desempleado/a. 

⚪  ⚪  

5.Está estudiando. ⚪  ⚪  
6.Tiene un trabajo doméstico no 
remunerado. 

⚪  ⚪  

7.Cualquier otra situación (NO 
LEER). 

⚪  ⚪  

9.No contesta (NO LEER). ⚪  ⚪  
 

V39.- Respecto al instituto en el que cursó el Bachillerato o los estudios de Formación Profesional 
que le dieron acceso a la universidad, ¿se trataba de un centro de titularidad pública, privada o 
concertada? (Entrevistador/a, esperar respuesta y anotar).  

1. Instituto público. 
2. Instituto concertado. 
3. Instituto privado.  

9. No contesta (NO LEER). 
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V40-V42.- Ya estamos terminando. Ahora le voy a mencionar algunos objetos o espacios que 
suelen ser de utilidad para los estudiantes. ¿Me podría indicar si dispone de ellos en el domicilio 
donde pasa la mayor parte del tiempo durante el periodo lectivo?  

1. Sí. 
2. No. 
9 No contesta (NO LEER). 
 

 

Una habitación propia donde poder estudiar. 

Un ordenador o Tablet con funciones asimilables a un ordenador. 

Wi-Fi de alta velocidad. 

 

V43.- ¿Podría indicar de forma aproximada cuántos libros hay en su casa? Por lo general, suele 
haber unos 40 libros por metro de estantería. No incluya revistas, periódicos ni libros de texto 
(Entrevistador/a, leer categorías y anotar).  

1. 0-10. 
2. 11-25. 
3. 36-100. 
4. 101-200. 
5. Más de 200. 
8. No sabe (NO LEER). 
9. No contesta (NO LEER). 


